Politique de confidentialité de Count the Kicks

Pour nous votre vie privée est importante. La présente politique de confidentialité a été compilée
et mise a jour pour mieux répondre a ceux qui sont préoccupés par la maniere dont leurs Données
personnelles identifiables (DPI) sont utilisées en ligne. Les DPI, telles que décrites dans la loi
américaine sur la protection de la vie privée et la sécurité des données, sont des données qui
peuvent Etre utilisées seules ou avec d’autres données pour identifier, contacter ou localiser une
personne. Veuillez lire attentivement notre politique de confidentialité pour comprendre
clairement comment nous recueillons, utilisons, protégeons ou traitons autrement vos Données
personnelles identifiables conformément a notre site Web et a I’application Count the Kicks.

Quelles Données a caractére personnel recueillons-nous auprés des personnes qui
visitent notre site Web et I’application Count the Kicks ?

Lors de la création d’un profil sur notre application, le cas échéant, il peut vous étre demandé de
saisir votre nom, votre adresse e-mail, votre code postal, votre numéro de téléphone ou d’autres
détails pour vous aider dans votre expérience.

Lorsque vous faites un don ou commandez du matériel sur notre site Web, le cas échéant, il peut
vous étre demandé de saisir votre nom, votre adresse e-mail, votre adresse postale, votre numéro
de téléphone ou d’autres détails pour vous aider dans votre expérience ou vous envoyer du
contenu pédagogique.

Quand recueillons-nous des données ?

Nous recueillons des données aupres de vous lorsque vous créez un profil, lorsque vous saisissez
des données sur notre site Web ou notre application, ou lorsque vous vous inscrivez a la
messagerie SMS.

Comment utilisons-nous vos données ?

Nous pouvons utiliser les données que nous recueillons aupres de vous lorsque vous créez un
profil, lorsque vous vous inscrivez a notre newsletter, lorsque vous vous inscrivez a la messagerie
SMS, lorsque vous répondez a une enquéte ou a une communication marketing, ou lorsque vous
utilisez certaines autres fonctionnalités du site comme suit :

e Pour nous permettre de mieux répondre a vos demandes de service client

e Pour personnaliser votre expérience et nous permettre de proposer le type de contenu qui
vous intéresse le plus

e Pour gérer une promotion, une enquéte ou une autre fonctionnalité du site
e Pour demander des évaluations et des avis sur les services ou les produits

e Pour assurer un suivi avec vous apres correspondance (demandes par e-mail, SMS ou
téléphone)

Comment protégeons-nous vos données ?



Notre site Web est régulierement analysé pour détecter les failles de sécurité et les
vulnérabilités connues afin d’y rendre votre visite aussi stire que possible. Nous effectuons
réguliérement une recherche de logiciels malveillants.

Vos données a caractére personnel sont contenues dans des réseaux sécurisés et ne sont
accessibles que par un nombre limité de personnes qui ont des droits d’acces spéciaux a ces
systémes et sont tenues d’en préserver la confidentialité. Nous mettons en ceuvre diverses
mesures de sécurité lorsqu’un utilisateur saisit, soumet ou accede a ses données a caractere
personnel pour en maintenir la sécurité.

Toutes les transactions sont traitées via un prestataire de passerelle et ne sont pas stockées ou
traitées sur nos serveurs.

Divulgation a des tiers

Nous nous abstenons de vendre, d’échanger ou de transférer autrement a des tiers vos Données
personnelles identifiables.

Liens de tiers

Occasionnellement, a notre discrétion, nous pouvons inclure ou proposer des produits ou services
tiers sur notre application. Ces sites tiers ont des politiques de confidentialité distinctes et
indépendantes. Nous n’avons donc aucune responsabilité quant au contenu et aux activités de ces
sites reliés. Néanmoins, nous cherchons a protéger l'intégrité de notre site et nous accueillons
volontiers tout commentaire concernant ces sites.

Réglement général sur la protection des données (RGPD) en Europe

Le RGPD, entré en vigueur le 25 mai 2018, réglemente la fagon dont nous interagissons avec les
consommateurs de I’Union européenne. Nous avons pris les mesures suivantes pour garantir la
conformité au RGPD :

° Mise a jour de la présente politique de confidentialité pour étre conforme au RGPD.

e FEnvoi d’'une communication par e-mail a notre liste d’e-mails les informant de ces mises
ajour.

e Nous signalerons toute violation de la confidentialité des données en Europe a
I’organisme de réglementation de I’UE dans les 72 heures.

e Nous nous sommes conformés aux exigences de sécurisation des systemes et des données
avec les programmes de sécurité des meilleures pratiques.

e Nous avons la possibilité d’accepter les demandes d’exercice du droit d’acces, de
rectification, de suppression et de portabilité des Données a caractere personnel d’une
personne. Vous pouvez a tout moment demander la suppression définitive de vos
données. Si vous souhaitez demander la suppression de vos données, veuillez envoyer un
e-mail a info@countthekicks.org.

® Nous avons la possibilité d’accepter la demande d’une personne de restreindre ou de
s’opposer au traitement des données a caractere personnel et de nous opposer a toute
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décision basée uniquement sur le traitement automatisé des données a caractere
personnel.

Loi californienne sur la protection de la vie privée en ligne

La CalOPPA est la premiére loi d’Etat du pays a exiger que les sites Web commerciaux et les
services en ligne publient une politique de confidentialité. Conformément a la CalOPPA, nous
acceptons ce qui suit :

e Les utilisateurs peuvent consulter notre application de maniére anonyme.

e Vous trouverez cette politique de confidentialité sur notre site Web,
www.countthekicks.org. Vous serez informé de toute modification de la Politique de
confidentialité sur notre Page de Politique de confidentialité.

e Les utilisateurs peuvent modifier leurs Données a caracteére personnel en se connectant a
leur compte.

Comment notre site Web gere-t-il les signaux Do Not Track ?

Nous honorons les signaux Do Not Track, et nous n’installons pas de cookies ou n’affichons de
publicités lorsqu’un mécanisme de navigateur Do Not Track (DNT) est en place.

Nous n’autorisons pas le suivi comportemental par des tiers.

COPPA (Loi sur la protection de la vie privée en ligne des enfants)

En ce qui concerne la collecte de Données a caractére personnel aupres d’enfants de moins de 13
ans, la loi sur la protection de la vie privée en ligne des enfants (COPPA) donne le contrdle aux
parents. La Federal Trade Commission, 1’agence américaine de protection des consommateurs,
applique la Reégle COPPA, qui édicte ce que les opérateurs de sites Web et de services en ligne
doivent faire pour protéger la vie privée et la sécurité des enfants.

Nous ne nous adressons pas spécifiquement aux enfants de moins de 13 ans.

Pratiques équitables en matiére de données

Les principes de pratiques équitables en matiere de données constituent le fondement de la loi sur
la protection de la vie privée aux Etats-Unis et les concepts qu’ils comprennent ont joué un role
important dans le développement des lois sur la protection des données a travers le monde. Il est
essentiel de comprendre les principes de pratiques équitables en matiére de données et la manicre
dont ils doivent étre mis en ceuvre pour se conformer aux différentes lois sur la protection de la
vie privée qui protégent les Données a caractére personnel.

Afin d’étre en conformité avec les pratiques équitables en matiére de données, nous vous
informerons par e-mail dans un délai d’un jour ouvrable en cas de violation de données.

Nous acceptons également le principe de recours individuel qui prévoit que les personnes
peuvent faire valoir 1également des droits exécutoires contre les responsables du traitement et les
sous-traitants de données qui ne respectent pas la loi. Ce principe exige non seulement que les
personnes disposent de droits exécutoires a I’encontre des utilisateurs des données, mais
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¢galement que les personnes puissent recourir a des tribunaux ou a des autorités publiques pour
enquéter et/ou poursuivre les défauts de conformité par les sous-traitants des données.

Loi CAN SPAM

La loi CAN-SPAM est une loi qui fixe les régles pour les e-mails commerciaux, établit les
exigences pour les messages commerciaux, donne aux destinataires le droit de faire en sorte que
des e-mails ne leur soient plus envoyés et énonce des sanctions séveres en cas de violations.

Nous recueillons votre adresse e-mail afin :
e d’envoyer des informations, de répondre aux demandes et/ou autres questions

e de faire de la publicité pour notre liste de diffusion ou de continuer a envoyer des e-mails
a nos clients apres la transaction initiale.

Pour étre en conformité avec la loi CAN SPAM, nous respectons les régles suivantes :
e Ne pas utiliser d’objets ou d’adresses e-mail faux ou trompeurs.
e Identifier raisonnablement le message en tant que publicité.
e Indiquer I’adresse physique de notre entreprise ou du siege de notre site.
e Surveiller la conformité des services d'e-mail marketing tiers, le cas échéant.
e Honorer rapidement les demandes de désinscription.

e Autoriser les utilisateurs a se désabonner en utilisant le lien au bas de chaque e-mail.

Si, a tout moment, vous souhaitez vous désabonner de la réception d’e-mails futurs ou si vous
avez des questions concernant la présente politique de confidentialité, vous pouvez nous envoyer
un e-mail a I’adresse info@countthekicks.org.

Nous contacter
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